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En gnthese

Les effectifs

La derniere mesure certaine des effectifs sur le périmétre de la branche (DADS fin 2017)
donne 76000 salariesOOO |1 6 AT OAT AT A AO OAOOEOI EOA 1 AOQE
augmentationde 2,79% A0 OADPDPI OO0 U [Cesleffdctifsdont endaugse pok T O A

la 3e année consécutiveet ont ainsi atteint leur chiffre le plus haut depuis 2011.

Les extrapolations sur les années suivantes indiquent un maintien voire une légére
augmentation de ces effectifs malgré les événements de la réforme et de émgdémie, pour
approcher 78000 salariésen 2019 voire aussi en 20Za confirmer).

&ET TPzQh , A T1T1AOA ASAI Bl 1 UdoGerirepisdsetidds A OAT
10300 établissements en augmentation par rapport aux 4 années précédentes.Les
extrapolations réalisées permédd OAE AT O A6 AT OEOACAO o1 i A

Adi OAAIT BEdr®dné dugm@dation pour 2018,049, voire 202@a confirmer).

Les salariés

Les grands équilibres de la population salariée demeurent. La branche reste
majoritairement féminine (62%) malgré un léger recul de la part des femmes dans les
effectifs entre 2016 et 1017 passée de 62,5 a 62,0 %. Le principal phénoméne est
1 6AOCI AT OA Ode lapart des senidis(paSsle de 32,9% a 33,8%). Elle est supérieure
et augmente plus rapidement que la moyenne nationale (26,6%)

Les emplois

La répartition des salariés par métier est globalement stable dans le temga filiere
Formation/ Accompagnement/ Ingénierie estmajoritaire (55,3 % des effectifs), les
formateurs représentant environ 45% des salariéte la branche. Toutefois, les parts des
filieres Développement et Support ont tres Iégérement augmenté (respectivement, + 0,2
et + 0,5 point).

La part descadres en augmentation dans la branche est passée en 2@llessus de la
moyenne nationale: 20,1% contre 19,4 %.

, A OAO@ AdéD\éstsiabileEaredde P4 ce taux étant supérieur pour les femmes
(73% contre 69% pour les hommes). Le taux de CDD reste relativement élevé (prés de 19%)
par rapport a la mgenne nationale.

Les femmes sont par ailleurs & quasi égalité avec les hommes en ce quicondedmé OT 1 OOE |
professionnelled, T h Z PATAIGARD OIOIAO Ai 11 £ZEAET A301 AEATC
8,2% des hommes.
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Les rémunérations

, AO AT T 1 iuéed porfardt Ailir Nes rémunérations 2019 sont globalement en
Abdci AT OAOCET T PAO OAPPI OO0 U 18ATNOOOA TPXI 8
Les données INSEE montrent que leémunérationsi T UAT T AOh NOE AOAEO
précédente, ontAOCI AT Oi AT OOA TPI W A GlesTnlicaRursOfo® NOA
1A0 EATTAO ATiI T A PIT OO 1AOG ETITTAOR PTI OO0 Of 6C
, 8 1 Ad\réntinérationfemmesz hommes, déja en deca des moyennes nationalé3,8 A O O
encore réduitpassant de 16,6 a 14,8%.

La formation en 2019

En matiére deformaton AAO OA1T AOEi Oh 1 A 11T 1 AOAconbdt @Al AB
professionnalisation et le CPBont enlégérement diminution par rapport a 2018 (tendance

AT 1T O0CAOI A AO TEOAAO 1TAOQETT AT NOEs@&Aa@EdrdoAl O
Al T OOAO AGADPDPOAT OEOOACAQh Al plad@e dévBdbpemdnt T T 1 A
des compétencesa augment8 O0AO AEI 1 AOOOh 1686/70#/ A EEI

souvent trés proches entre les femmes et les hommes.

6i ATTTT EAR AEI AT TPzZY AO PAOOPAAOE
Pour 2019,A AEE ££0A A8 AEAAEOADUATIQWAGI BNAGARI®I I &
branche est deX h T LeHBarché des entrepriss a représenté une part un peu plus
Ei T OOAT OA NOA 1T AO ATTiAO DOi Ai AAT OAO AAT «
formation, méme si au global la part des différents financeurs reste relativement équilibrée.
La cible des salariés représente toujgdr D1 OO0 AA 1T A 11T EOEi AO AEL
des organismes répondants, mais cette part est en léger recul depuis 2 angrofit des
pour les premiers aux effortsconsidérables récemment consentis en la matiere (PIC, etc.)
AO T OO 1T AO OGAATTAO U 16A0OTTITIEOCAGETT AA I
$6ADPOT O 1 AO 1T OCAT EOI A Oes MmArché&idesi jehaegdorit tre&€ T OA O
DOT AAAT AT AT O 1 6ADPPOAT OEMBOFRCAGouveraehénEdkmis AE OD |
réforme) et des particuliers(dont le CPF, 2dispositif priorisé par la réforme) sont ceux qui
sont les plus porteursdepuis plusieurs années.
Si lesprévisions AAO 1T OCAT EOI AO AA & Oi AOQE iniploi Bont OAOI
relativement optimistes, celles sut 8 1 OT 1 OOET 1T AA 1 AOO AEEAEOA
déja en compte les effets de la pandémie63p A3 AT OOA AO@ AT OEAEDPAI
AEEEEOA ABGAEZAEOA A1 OOA TPIY esh@anignes st ' 11
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pessimistesU 1 6 AGAADOET T AAO AT OOADPOEOAO Oi Al EOA

formation a distancej AT AT A1 AT AAA |, AAOTET C 1T O9AlionAd AOO
une vision plus positive pour leur bilan 2020.

Comme pévisible en raison du contexte, les prévisions de croissance sur 2020 des
modalités a distance sont trés importantesla pandémie a certainement constitué un
accélérateur important a la digitalisation/distanciation de la formation.
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Les effectifs salariés de la branche

u Des effectifs enhausse pour la 3e année consécutivavec pres de
76 000 salariés dans la branche

La branche des ayanismes de formatiortotalisait fin 2017 prés de 7600 salariés sur
1 8AT OAT AT A AO OktommeetiDEMA T AOET T Al

Y1 O8 A @ausde sigdifiddtivepar rapport & 2016(+ 2,7%) qui vient confirmer

1 6AOCI AT OAGET T AT 1 OO0d&cts 17 Adhbnigm®au pleszhis , A
depuis 2011.

I TTO0A0 NOA T A 111 AkiAa tddiorttnieE Quirete &dGou® Al b C
des 2 derniéres années

/I'T DAOO OBET OAOOI CAO OO0 1681 O11 O0O0ETT AA
formation :

- ont vu leur environnement économique modifié par la réforme de la formation
professionnelle de 2018

- 01 TO0 ATTAAOT i Oh ATTTA 18ATOAT AT A AA 161
%l 1 6AAO0AT AR AA AT11TiAO OOAOEOOENG@AIE® DI O
branche, des estimations réalisées par extrapolation basée sur des données
statistiques 2018 & 2020 accessibles par code §AR peut estimer que le nombre de

salariés pourraitA T T OET OAO ABAOCI AT OAO Pi OO 18ATT I £
et 2020.

Evolution des effectifs dans la branche (CCN OF)
78000 77900 78400

75500 75900  Lecccccsscssscce Nombre de salariés (au 31/12) -
----- DARES
QOO 73400 74000 22800 73900 .
75443 Nombre de postes (contrats au
73322 73924 31/12) France entiére - DADS
72058 65800  meeee Extrapolation par le NAF source
URSSAF
Nombre d'équivalents temps plein
DARES
56400 0 27000 5640

55300 2620

3 sources avec méthodes de comptabilisation
Iégérement différentes :

! ! ! ! ! ! ! ' DADS exploitée par la DARES portrait statistique

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 pranche IDCC 1516

1voir note méthodologique
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Ces extrapolations devront bien sir étre vérifiées mais semblent étre appuyées par les

Oi 001 OA OO ndedée fin@dRD :Nidkd /ORI OEOT AAO QXxXP 01 BI 1l
envisagent unmaintien voire méme une progression de leurs effectifs ent 2019 et

2021

Evolution anticipée des effectifs salariés pour la période 202021,
par rapport a 2019

m En baisse m Stable m En hausse

Source : Enquéte branche octobre a décembre 2024itement Ambroise
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u Une concentrationdes salariésen llede-France 30%) une progression

des effectifs dans 10 des 13 régions métropolitaines

, A PTEAO AA AEANOA Oi CEI 1

duAsi pastvioldé@epdisE£A A ¢

plusieurs années., BJle-France reste largement majoritaire suive par la région
Auvergne-RhéneAlpes et LesHauts de FranceToutefois, cette derniére région est

1601

A A &oir @dhu Ak baisse de ses effectifs entre 2016 et 2017, méme Si

cette baisse est plus linkge que celle identifiéedans des régions denoindres effectifs
en BourgogneFrancheComté (-23%) ou en Corselfi%)

Répartition des emplois

Source INSEEADS

Normandie H
Ll ile- Grand Est
3175 e 475
France
. 22 651
Pays

: 5
QL L Mayotte
Guadeloupe 4
0 e
O
ot
N
Reunion
DOM —~ 0 )
2 017 Mar\ll&ﬂque

Cnyane
1}

Houvell;.-‘!hquitaine
5 268

* Hauts-de-France’
6 841

3

- v
Centre-Val'de Loire
: 2007

Bourgog ne-Franche-Comité
1612

Auvergne-Rhone-Alpes
& 098

Provence-
Alpes-
Céte'd'Azur

e 5809

Corse

2{5?

& ANCT 2020 - IGN Admin Express

Evolution des emplois entre 2016 et 2017

Centre-Val de Loire
Occitanie
Normandie
Bretagne
Nouvelle-Aquitaine
Pays de la Loire
lle-de-France
Grand Est
Auvergne-Rhodne-Alpes
Provence-Alpes-Céte d'Azur
Hauts-de-France
Corse

Bourgogne-Franche-Comté -23,2% .

I 9,5%
I 7,1%
I 5,7%
N 4,7%
I 4,1%
I 3,2%
Il 3,0%
M 19%
H 16%
B 1,4%
-3,9% .
-14,0% I
Source : DADS
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u Dans lesentreprises de la Brancheles travailleursindépendants (non-
salariész ex TNg et les formateurs en portage salaribreprésentent pres
de 19% deemplois totaux (en ETP)

En plus des salariés dépendant de la CCR@F contrat dans leurs entreprises, les
organismes de formation emploient fréequemment desavailleurs indépendantsnon-

salariés3 (actifs dont la rémunératii T 6 A00 DAO 0Oi 66 1 A A& Oi
dépendant donc pas de la CCNé&HJes formateurs en portage salarialqui sont les

OAl AOEi O AGAT OOAPOEOGA AA bl OOACAh OAI AOAIT
S on additionne(en ETB tous les emplois dans lesntreprisesappliquant la CCNOF et

ayant au moins 1 salari®1,3% sontde statut salarié de la CCNOFL6,2% sont des
travailleurs indépendantgdirigeants ou formateurs) et 2,6% sont des formateurs en
portage salarial

Répartition des emplois (ETP) dans les entreprises
de la branche, par statut des personnes
Dirigeants
non salariés

3,8% Formateurs
indépendants
:12,4%

, Formateurs
en portage

2,6%

Source : Enquéte
» -données 2019
Salarié Traitement
81,3% Ambroise
Bouteille &
Associés

2 Convention collective nationalesd organismes de formation
1 08 A btAlksitrdvailleurs indépendants nesalariés) I O ACEO AAO AAOEA&AO Al

OEOOA AA 1 ABO AAOGEOEOT AAT O 1T A & OI AGEIT DOI £ZAOOE
libérales, cheEO A6 AT OOADABEA OT fiIci OAT OO 1 AET OEOAEOAO AA 3
AOOAT GEAT T AT AT O AA &I OIi AGADOOO ET Ai PAT AAT 6O AO AA A
, A AT T OAT OETT AT11 AACEAA BAOI ARAGOARAEADT AOLOADPI £
ne sont pas salariés. Ainsi un formateur rsaharié ne «eléve» pas de la branche.

Pour rappel la proportion de travailleurs indépendants est plus élevée au sein du grand secteur de la

formatiol DOT £AOCOCET T T AT 1 A AAO 1 A0 ET Ai bAT AAT 0O PAOOAT O
ou travailler en sou@ OAE OAT AA DI 60 O1 1T OCATEOI A AA & Oi AGET I
des organismes de formation, ou encore étraliégeant nonOAT AOET O A8 01 1T OCAT EOI A

salarié (gérant majoritaire de SARL par exemple). lls ne sont de ce fait pas comptabilisés par les organismes
de formation de la branche interrogés

11
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Le nombre detravailleurs indégendants (TI, ex TNScollaborant avec les entreprises
de la branche devrait rester stable voire diminuer comptdenu des évolutions
anticipées par les organismes interrogés par enquéte fin 2020.

Evolution anticipée du nombre de travailleurs indépendants d'ici 2021

B En baisse " Stable m En hausse

Source : Enquéte branche octobre a décembre 2024tement Ambroise

#AOOA OAT AAT AA AOO Ad Adeur NAFGQrDatidh Adktinug BeEE i A
adultes pour lequel on constate une diminution lente du nombre dedravailleurs
indépendants au cours des 5 derniéres années.

Effectifs travailleurs indépendants NAF Formation continue
d'adulte

36906 34583
26 221 24 988 24 531 24 230 24 167

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Source : Acosdrsaff

12
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Les profilsdes salariés de la Branche

u Les femmesrestent fortement majoritaires dans les efectifs, malgrée
une trés légere baissale leur part dans les effectifs totaux(-0,5%)

Leur part reste toutefois trés supérieure a celle desommes A AT O 1 6
branchesetles OT 1 OOET T O 60T O EAEAI AO A OI

Proportions Femmes Hommes

L2017 62,0% 38,0%

g 2016 62,5% 37,5%

8 2015 62,2% 37,5%
2014 62,5% 37,5%

Z 2017 44,2% 55,8%

© 2016 44,3% 55,7%

% 2015 44,3% 55,7%

" 2014 44,0% 56,0%

Femmes m Hommes
sources : DADS pour CCN OF, DARES pour toutes
u, A0 OAT A Aitidnk® agh 8tipdd $eke demeurent également
les salariés sontrelativement agés, et leur age moyen croit plus
rapidement que celui dela moyenne nationale de la population active

Les femmes restent plus jeunes que les hommes méme si leur part deari®et plus
a davantage augmenté entre 2016 et 2017.

Pyramide des &ges de la branche

60 ans et plus 10%
De 50 a 59 ans 27%
X Hommes
De 40 a 49 ans 28%
Femmes
De 30 a 39 ans 22%
Source INSEE DADS 2017
Traitement Ambroise
Moins de 30 ans 13% Bouteille & Associés

13
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Les salariés de labranche, femmes comme hommes,sont un peu plus agéset
«vieillissent» davantageque la moyenne nationale des salariés

Pyramide de la branche comparée aux moyennes toutes CCN confondues

32% 37%
50 ans ou plus 26%
27%
m Hommes CCN OF
0,
549% =0% Femmes CCN OF
30:49.ans 52% 1 Hommes toutes CCN
50%
Femmes toutes CCN
Moins de 30 ans Source INSEE DADS 2017
22% Traitement Ambroise
23% Bouteille & Associés

Ainsila part des seniorsest plus élevée etprogresse plus vite dans la Branche que
Pl 00 1 6AT OAI AT A ARG ##.
Evolution de la part des seniors (50 ans et plus)

30.6% 32,0% 32,9% 33,8%

I I I 25.2% 25,8% 26,3% 26,6%

CCNOF Toutes CCN
2014 m 2015 m 2016 m 2017

Source INSEE DADS pour CCNOF, DARES pour toutes CCN

14
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Les emplois occupépar les salariés

u En termes de métiers, la filiere de la formatiorreste tres largement

dominante avec plus de la moitié des effectifsméme si sa part a tres
legerement diminué au cours des 2 dernieres années

On note en 20T comme en 2016ne trés lIégére augmentation de la part de la filiere

développement (40,2 %), qui pour rappel comprend les empdocommerciaux et de
management, et de la filiére support (+0,%)

Filieres
Formation, accompagnement, ingénierie 55,3%
Développement 10,4%
Source INSEE DADS 2017 - 7]
Affectation Ambroise Bouteille & Supports 34.4%
Associés )

A noter que la filiere dite «wupport » est particulierement importante dans la branche

du fait du classement dans cette filiere de certains métiersle production» tels que
les assistants de formation par exemple.

Professions

423b-Formateurs et animateurs de formation continue 39,3%

372d-Cadres spécialistes de la formation 7,7%

542a-Secrétaires 6,1%

pnodmMOYLX 28S4& | RYAYA&QdNT A

Q)¢

ludeh t ATASE R

$a |
ncmTfrnal niNAES Si GSOKYAOASYAa2I%RYAYAAGNI GATFAa RSA

I dzii NB .
pnofnoYLX28sa ljdd t ATASE RSa @ASHNWMAOSE O2YYSNOALdzE RSa Sy
461b-Secrétaires de direction, assistants de direction (non cadfes)1,8%

564b-Employés des services divefs 1,8%
543h-Employés administratifs non qualifiés  1,8%
oToRm/ I RNBa RS& I dziNnBa ASNBADSE I RYAYAAUGNI GAFAE RSa LIS

543b-Employés qualifiés des services comptables ou finangiersl,6%

nHHOmal niNBa FdzEAfALFIANBA 106 LINRPFSA&SdNE O2y (NI Ol dzSH
oTnRm/ FRNB& O2YYSNOALFdzE RSE LIS@a%Sa Si vyzeSyySa Sy dNBLNM:
Source : INSEE DADS 2017, PCS>1% des postes tot

422h-Professeurs de lycée professionngl 1,0% - Traitement Ambroise Bouteille et Associés

15
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39,3% des salariés sont inscrits neme Formateurs et animateurs de formation
continue dans la DADS (PCS 423B) une proportion identique & 2016, et au total pres de
45% sont comptabilisés dans des PCS pouvant étre associés au métier de formateur au
sens large $54gProfesseursd'art (hors établissements scolaires) ; 422daitres auxiliaires et
professeurs contractuels de I'enseignement secondaire ; 43Bhimateurs socioculturels et de loisirs ;
422bProfesseurs de lycée professionnel ; 34Bérsonnel enseignant temporaire de l'enseignement

supérieur ; 342eProfesseurs agrégés et certifiés en fonction dans I'enseignement supérieatc,)

u Lesprofessions intermédiaires dominent largement dans la branche
compte-tenu du poids desformateurs qui en relevent, maisles cadres
augmentent

On obseave quelques évolutions notables au cours des derniéres années :

- uneaugmentation réguliére de la part des cadresqui dépassanéme la moyenne
nationale en 2017

- AO Ai OOEI| |&der® bakse @k Arofessions intermédiaires (bien que
AT T 1T A T Tapdrtdes for&eutsreste stable et des employés

Evolution des CSP (hors chefs d'entreprise)

Cadres et professions
intellectuelles supérieures

m Professions intermédiaires

m Employés

17,8% 18,0% 18,9% 20,1% 17,5% 18,0% 18,9% 19,4%
m Ouvriers
Source INSEE DADS pour CCN

I I I 0 o o
4,1% 1% 8% 0% DARES pour toutes CEN

2014 2015 2016 2017 2014 2015 2016 2017 Traitement Ambroise Bouteille &
Associés

Branche (CCN OF) Toutes CCN

16



u Par niveau de classification les effectifs sont de fagon stable
particulierement concentrés dans les niveaux DA E1

Répartition des salariés par niveau de classification

Employés : 25 %
A

Technick'ens - 53%

Cadres : 20%
A

0 8%
7% 6%

I 1 I I i

13%

0
6/" 5,2%
2,0%
|

G H

Source : Enquéte 2020, données 2dtr@itement AB&A

u Unestabilité des CDEt des CDEentre 2016et 2017

% Modification de laméthodologie INSEEEN2016, les modalités Travail occasionnel et
Travail a I'acte ont été redistribuées sur les autres modalités avec un effet tres sensible

sur leschiffres de<CDet plus a la marge sweux desautres typesde contrats.En 2017,
letrAOAET 1 AAA OEdntdd nAuveaddalcuiimails SelarAid@sfnouvellgigyles

Ainsi concrétement, on peut considérer que les données CDI sont comparables sur toutes

les années, CDD sur 2016 et 2017, et que les autres contrats le seront & [2&iir d

seulement.

Contrats de travail (hors apprentissage)

4% :-o /
—— . 18,9%

16% 13%

68%

2014 2015

Ensemble

Sans contrat, autres contrats
modalité INSEE 2016

m Travail occasionnel, a l'acte,
autres contrats (modalités INSE
avant 2016 et 2017)

Contrat aidé

CDD

m CDI

Source INSEE
DADS-
Traitement

17
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Les femmes de la branche sont plus nombreuses en CDI que les hommes. La principale
différence Femmesz hommes se trouve dans leur part respective sue travail

T AAAGETTTAI TO U 18AAOA 11 (ndiak@entparrhilied O OI
formateurs).

Contrats de travail (hors apprentissage) par sexe

-/ 382 5% 5% e Sans contrat, autres contrats modali
——— . . | 6% INSEE 2016
% — 5% /

18, 8% 5%

19,0%

7% 0
16% 14% ° 18 e 18,8% m Travail occasionnel, a l'acte, autres
contrats (modalités INSEE avant 20.

et 2017)

4%

12%

Contrat aidé

70% CDD
m CDI
2014 2015 2016 2017 2014 2015 2016 2017
F H Source INSEE DAPS
emmes ommes Traitement Ambroise
Bouteille & Associés
- o oA oA - . s = A o~ o~ A~ s . A Mg A~ A . o oz
A6 ATT1Ti A0 AA 16AT NOoOA bAtQds £ODACE GQue BA A E ¢

données del 6 ) 1 % %D O IpasE&BDIIAermittents représentent 3,8%des contrats
des salariésles CDDU 2,6%.

Les contrats de formateursoccasionnels sont un peu plus importants pour les hommes
mais la proportion des salariés eBDDU est équivalente entre les femmes et les hommes.

Contrats de travail (hors apprentissagegnquéte

2% 22%
S — N

0,
19.3% 18,4% 19,0%

= Formateurs occasionnels
= CDDU
= CDII
CDD
m CDI

Source : Enquéte 2020,
données 2019Traitement

Femmes Hommes Ensemble

4 CDIL contrat & durée indéterminé intermitterg CDDW, AT 1T OOAO U AOOi A Ai OAC
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u L@nciennetémoyennedessalariés derganismesde formation ayant
Oi BT 1T AO Uest déddanstdedBujours une ancienneté des
femmes (trés) légerement supérieure
Ancienneté moyenne par sexe

Femmes 6,1 ans

Hommes 6,0 ans

Source : Enquéte 2020, données 2dX@itement AB&A

, 8 AT A Erdoydnnf @t plus élevée dans la filiere support, filiere dans laquelle le
turnover est fréquemment moins important.

Ancienneté moyenne par filiere métiers

Formation, accompagnement
ingénierie

Développement

Supports

Source : Enquéte 2020, données 2dXaitement AB&A

Au global,23% des salariésnt au moins 10and 8 AT AEAT T AOi AAT O 1 AG

Ancienneté des salariés, par filiere

Formation, accompagnement, ingénierig 5% I AoG Y NN 700 N7 K
Développement 117167 " AR A T
supports |17 I N T Y

Moinsdelan mdela4ans mde5a9ans mde 10 &4 19 ans m 20 ans et plus

Source : Enquéte 2020, données 2dm@itement AB&A
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u 63%des salariés serant a tempscomplet

*

Proportion de temps complets

7%
27%
41% 40% 30% O Autres conditions d'emplois
21% Salariés a temps partiel
m Salariés & temps complet
52%
Source : INSEE DADS -
Traitement Ambroise
2014 2015 2016* 2017 Bouteille & Associés
LA 17T OET AT 1T CEA AA 18) . 3%wdifidafion Mnpdrtah@dn 200 @@andék deb O A

passage de la DADS a la DSN)

Avant 2016 : la variable étaiten grdnd DPAOOEA Ai OAOI ET i A OOAOEOOENOAI
journalieres

En2016 : la variable est construite a partir de 3 variables déclarées (indicatrice de travail a domicile, unité
de mesure du temps de travail, variable indiquant temps padielcomplet),avecun traitement
particulier dans les cas de successions de périodes irrégulieres (intérimaires et postes non CDI de
certaines activités).

%l WodXéh 18).3%% A AA 11 OOAAO AAADPOI OA 1 isOET Al
mémes.La nouvellesariablecA OO OA O AT T A BOdgiodpen 201 feiTravail akl@micildest

Travail intermittent.

Les données de 2016 ne sont comparables ni avec celles qui les précédent, ni avec celles de 2017. Elle
sont laissées a titrmdicatif dans le graphiqumais doiventtre utilisées avec prudence.
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Lesfemmes sont un peu plus nombreuses a temps partiggue les hommes, le temps
DAOOEAI i OAT O ABAEI |1 AOOO O1 1 AONOAOGO i1 AEA
de nombreuses albA O A OAT AEak @8t behuddup plud faible dans les
organismes de formationj T BT ET 006Qq NOA O1 OOAO ##. AT T,

points.
Proportion de temps complets
6% 9% 7%
33% 25% 30% Autres conditions d'emplois

Temps partiel

m Temps complet

Source INSEE DADS 2017
- Traitement Ambroise

Femmes Hommes Ens. Branche

, A OAOo AA OAI PO DPAOOGEATI O AOGO bI OO i1 Aodi
gue pour lesCDI

Temps de travail selon le type de contrat

5% 16% 10%

27%

35% 42%

Autres conditions d'emplois
Temps partiels

m Temps complets

Source INSEE DADS 2017
CDI CDD Autres contrats Traitement Ambroise Bouteille

Pour rappet le CDI Intermittent est juridiquement distinct du temps partiel
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u Le profil des salariés differe fortement selon leur filiere métiers

Les professions intermédiaires, dominantes dans la branche, sont essentiellement le
fait de la famille formation La filiere développement concentre davantage de chefs
Ad AT O eidecadas fhuisque la direction est affectée a cette filiere. Ce sont dans

,,,,,,

1A0 O00PDiI OO0 NOGAPDPAOAEOOAT O 1 A0 AAO 1T EOA

CSP par filiere

0,

Artisans, commercants et chefs
d'entreprises

m Cadres et professions
intellectuelles supérieures
m Professions intermédiaires

m Employés

m Ouvriers

Source INSEE DADS 2017 -
Formation, Développement Supports  Total branche  Traitement Ambroise Bouteille &

accompt, ingén. Associés
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Lesfemmesrestent proportionnellement plus nombreuses dans toutes les filierest
notamment dans lafiliere support, comme cela est le cas dans de nombreux secteurs

A 8 A A O EddiEpéari a@ostefois trés légérement baissé entre 2016 et 2017 dans les
filieres formation (-1point) et développement (0,8 point).

A noter que sur le seul métieFermateur-animateur de formation continu@PCS 42i3),
les hommes sont un peu plus nombreux que les femmes)

Proportion femmes/hommes dans les filieres

C2 NXYI JR2YEX 55,8% o Ma2%
Développement 63,0% - 747 T

Supports 73,7% . 263%
Total branche 62,7% 33w
Source INSEE DADS 2017- Traitement
Femmes = Hommes Ambroise Bouteille & Associés

Comptetenu desspécificités de la branchle eshl6giquement dans la filiére Formation
gue lapart des temps complets est la moins élevé&lle a partant augmenté par
rapport a 2015derniére donnée comparable 51%)

Proportion de temps complets par filiere

m Temps complets

Formation 11%
Temps partiels
Développement 12% 5%
Autres temps
partiels
Supports 27% 1%

Source INSEE DADS 2017 ; Traitement Ambroise Bouteille & Associés
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u 13% des salariéswuraient un temps de travail hebdomadaire inférieur
a la durée minimale conventionnelle (150 h des temps partiels
#AOOA PAOO A AEIETOih DPI OO 18AT OAI AT A AA
2017Elle est Iégérement inférieure pour les femmes que pour les hommes.

Durée de travail hebdomadaire des salariés par sexe

12,4% 13,7% 12,9%

= Moins de 15,50 h
hebdomadaires

m 15,50 heures
hebdomadaires et plus

Source INSEE DADS 2017

- variable est calculée

sur la base du nombre

RQKSdzNBa- LI N
Femmes Hommes Ensemble travail - Traitement

Il est possible en revancheug cette proportion de salariés en dec¢a des 15,50 heures
EAAAT I AAAEOAOG 161 611 6A NOA DPAO AT TPZI
confirment ce pourcentage.

La part des salariés ayant une durée hebdomadaire de travail inférieur a la durée
conventionnelle a baissé pour les CDI et les CDD, mais augmenté pour les autres types

de contrats (19% en 2016)

S 01 OOAAT OACA 06060 18A1T OAT AT A AAO OAlI AOEiT O RNOA
Intermittent)
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Durée de travail hebdomadaire des salariés par type de contrat

m moins de 15,50 heures hebdo.

22%

13%

hebdo.

m de 24 a moins de 35 heures
hebdo.

m 35 heures hebdo et plus

de 15,50 a moins 24 heures
15%

Source INSEE DADS 20datiable est
calculée sur la base du nombre
RQKS dzNB &-trav@#ilNJ | Yy SS
Traitement Ambroise Bouteille &

CDI CDD Autres contrats Ensemble Associés

01 60 OAPPAT A TAO ATTTiAOGO AA 18).3%% 1A
classés dans les<GDb

#83AOO AAT O 1 A u&k£Eds FeingsAle traVaid Eodrt® Bdntl logidiement
concentrés Toutefois ils sont en diminution, passant de 23% en 201846 en 2017

Durée de travail hebdomadaire des salariés par filiere

—; 17—

= Moins de 15,50 h
hebdomadaires

= 15,50 heures hebdomadaire
et plus

Source INSEE DADS 2017
variable est calculée sur la
6FasS Rdz y2YoNB
annéetravail - Traitement
Formation Déve|oppement Support Ambroise Bouteille & Associés
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PDOT AAOOET 11 Al

S

u %l TPZIYh ThTp 110 Aili £ZEAET Ad Ol
Ces évolutions ont bégficié & defemmes et des hommes @uasiegalité.

Salariés ayant bénéficié d'un changement
d'emploi en 2019, par sexe

Femmes 8,1%

Hommes 8,2%

Source : Enquéte 2020, données 20X@itement AB&A
Elles ont étéplus importantes dans la filiere support

Salariés ayant bénéficié d'un changement d'emploi en 2019, par

filiere métier
FORMATION 7,0%
DEVELOPPEMENT 9,4%
SUPPOR 10,4%

Source : Enquéte 2020, données 20Titement AB&A

T OAOOGEATT AT O |

m\

, AO AEAT CAi AT 60 ABAIPITEO
Y Al AB A E

Salariés ayant bénéficié d'un changement d'emploi en 2019, par

ancienneté
20 ans et plus 4%
De 10 a 19 ans 8%
De5a9ans 12%
De la4ans 8%
Moins de 1 an 8%
Source : Enquéte 2020, données 2dTaitement AB&A
, AO AEAT CAIl A$oftBeavtdupdlubimpoants pour les salariés travaillant
U OAI PO Al i pi AO. NOS6U OAI PO PAOOEAI

Salariés ayant bénéficié d'un changement d'emploi en 2019,
par temps de travail

Temps complet 10,2%
Temps partiel 4,5%

Source : Enquéte 2020, données 20T@itement AB&A 26
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Larémunération des salariés

u La rémunération brute horaire moyenn® est de 185'H BHi OO
| 6 AT OAT AT A AA T A AOAT AEA
Une augmentation de la rémunération moyenne (+5,6%entre 205 et 20T7) qui

concerne les hommes+4,%%)et les femmes(+6,0%).

Rémunération brute horaire (yc primes contractuelles) selon le genre

Source INSEE DADS - Traitement Ambroise
Bouteille & Associés

20
17 18
3,1% 0,9% 2.4% % évo annuelle

Femmes Hommes Moyenne branche

u5TA AEI ET OOET 1T -Adomeséi AAOO AEAIiI T AO
, 00 AAOO AO Ai OO&diminuéuneduielleAoks kritrd ZD16et 2017
passant de 16,6% 14,8%oitunerédd A OET 1 A A8 doidtiCAtAdar®st tleden
deca de la moyenne nationalel@% pour le salaire mensuel net moyen).

6 «Larémunération brute correspond a I'intégralité des sommes percues par le salarié au titre de sahdmtrvail.
Ce salaire s'entend avant toute déduction de cotisations obligatoires et est calculé a partir de la base CSG.
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Ecart femmes/hommes selon I'age

Moinsde 30 ans De30a39ans Ded40a49ans De50ab59ans 60 ans et plus

-1,3%
-11,4%
Source INSEE DADS -14,5%
- Traitement -16,6% -15,7%
Ambroise Bouteille &
- Lesécartsfemme£ 1 I 1 AO OA O1 106 Oi AOGEOGO bPi 6O O1 O

- Pourlesi T ET O AA Y He rénu@fationfdnimdsAcinMesest passé de 3
U sph AA NOE O6ADPPOI AEA AA 18i CAI EOi OAI
autres tranchesA & Y @A @diond de verre» (accés plus difficile des femmes aux
postes a responsabilité) continue de se faire sentir das écartsrestent importants
apres 30 ans (méme si pour rappel, ils sont en dessous de la moyenne nationale).

us5TA Oiil O1Ti OAOGETT NOE AOCi AT OA 1AO
elle plafonne pour les seniors

Cette rémunération moyenne augmenté entre2016 et 2017 pour toutes les tranches
A 8 Y §alif@our les salariés de 60 ans et plus.

Rémunération brute horaire (yc primes contractuelles) selon

l'age
Source INSEE DADS -
Traitement Ambroise Bouteille &
Associés 2198
20,92¢ ,20€

19,46¢
17,28¢
13,39¢
+3,2% +2.9% +2.0% +2.0% -0,4%_, o4 ¢vo annuell

Moinsde 30 De30a39 Ded40a49 De50a59 60anset
ans ans ans ans plus
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u Une filiere développement toujours la mieux rémunérée, méme si la
filiere support a davantage augmenté

, 8 AOCI A200620D7Fde la rémunération moyenne hdra concerne les 3ilieres

métiers de la brancher1,6 pour la filiere formation, +1,2% pour la filiere développement
et +3,7 pour la filiere Support

Rémunération brute horaire (yc primes contractuelles) selon la filiere

22,98¢
17,22¢
% evo. annuelle
1,6% 1,2% 3,/%
Formation, Développement Supports
accompagnement,
ingénierie Source INSEE DADS 20Laitement AB&A

u Les augmentations constatées concernent toutes lesatégories
socioprofessionnelles

Les rémunératiors moyennes ont augment@lus fortement pour les ouvriers (tres peu
TT1 AOAOoqh 1 A0 AEAAEO AGAT OOADPOEOAOG AO 1 AC

Rémunération brute horaire (yc primes contractuelles) selon la CSP

32,19¢
27,50¢
16,71¢

14,49¢

11,31€
/_.+ 4.0% +2,8% +1,1% +1,2% + 3,8% % evo. annuell
Ouvriers Employés Professions Cadres et Artisans,
intermédiaires professions ~ commercants et
Source INSEE DADSraitement AB&A intellectuelles chefs
supérieures d'entreprises

, A AAOi CT OEA AOOEOAT Oh AT 11 AOe AT Ocbuxchabr salaficd EQudéus AT OOA

rémunération au titre du alaire.! ET OE 1 A0 Oi i 8117 OAOGET 1-cAlaridsArémukiedAaEO A 6 /
bénéfice, ne figurent pas-dessus.
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u Uneaugmentation des rémunérations moyenne€n 201%ar niveaude
classificaionDAO OADDPI OO0 U 1 6AT NOSOA TPXI
Cette augmentation apparait surquasitous les niveaux de classificatiosauf pour le
niveau E2 (9 % des effectifs) pour les plus hauts niveaugadres GetH & |

Rémunération horaire brute moyenne toutes primes comprises en fonction du  Source : Enquéte

niveau de CCN Traitement Ambroise
La majorité des €34,91
effectifs €28,58
€23,61
18,29
€15,83 €16,04 €17,14 €
1264 1245 €14,76
% evo.
Enquéte
1,3% + 13,000 + 16,99 8,5% 9,2% 5,1% -3,5% [ + 7,9% - 3,0% -0,8% Précédente
Al&AZ Bl&BZCl&CZ Hetl
U Lesrémunérations20D dans les entreprisesayan®@i DT 1T AO U 1 6

sont supérieures en moyennede + 166 par rapport aux minima
conventionnels négociés en 2@, de + 14% pour ceux de 2019

, 6AAAT OA OO0 1 AOG OAI AEOAO TicCciAET Al TP:
i OOAET A AAT O AA AEI AT 8 | ET OE n dedAmidirhaU OA
convertionnels 2018 et 2019.

, A0 TAAOOO AOGAA 1T AO T ETEIA O1 10 OAOEAAIT AC

plus faibles pour certains niveaux, notamment ceux ou les effectifs sont les plus

nombreuxd, 1 AO TEOAAODG $ A0 %wh 20B&dIZI19AT I DAOA

écart entre la remunération horaire yc prime des salariés et le minimum
conventionnel 2018

35%

24% 0% 25%
0
16%

11% 11% 9%
3% 2%

Al&A2 Bl&B2 Cl1&C2 D1 D2 El E2 F G Hetl

Source : EnquéteTraitement Ambroise Bouteille & Associés
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ecart entre la remunération horaire yc prime des salariés et le minimum
conventionnel 2019
33%

2204 24%
18% 15%

9% 9% 7%
2% 1%
Al&A2 Bl&B2 Cl&C2 D1 D2 E1l E2 F G Hetl

Source Enquéte 2020traitement Ambroise Bouteille & Associés

u Larémunération moyenne des salariés a temps complet est supérieure
N s N v
a celle des salariés a temps partiel
, 61 AAOO AT OOA T A Oii 011 OAGETT 11T UATdeA AA<
-3,5%.

Rémunération brute horaire pour les temps

artiels Source INSEE DADS
p 2017 - Traitement AB&A

19,09¢ 17,24¢

Salariés atemps  Salariés a temps
complet partiel

U La nature du contrat est influente sur la rémunération, et les
évolutions ont été différentes entre 2016 et 2017

On note uneaugmentation de la rémunération moyenngour les CD[+2,8%)pour les

les CDIX-2,6%) et pour les «sans contrat et autres contrat&8,2%.

Pour rappet les emplois concernés par chacun des contrats influencent la rémunération, et pas

seulement la nature du contrat en {oiéme.

T AOG ATTTiAOGO TA PAOOAT O 800A AiiDAOI AG U AAII
du changement temporaire de méthotlol CEA AA 168) . 3%% OO0 1 A0 E’
travail sur les données DADS 2016
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Rémunération brute horaire selon le contrat2017

19,76¢ 18,39
14,56¢€
10,69¢
6,40¢
8% F-2.6% “4,7% 3% F-8.2%
I N I ' S ' L % evo. annuelle
(JQ (JQQ c,'b%? rb\be \§$®c’
&L > R
Q S x
& OQ ,5\,
o < &
()
X (9
< R
& °

Source INSEE DADS 2017 -
Traitement AB&A

, 81 Fel@e®hommesO d Aen@uveauréduit pour tous les typesde contrats : -14

L AN AR £z Az AN N

bl ET OO0 Pi 60 1H63BAARIODEDG AGBi#BSARD 0060

Ecart femmes/hommes selon le contrat

Source INSEE DADS
2017 - Traitement
AB&A

Contrat
d'apprentissage
Contrat aidé
Sans contrat et
Autre contrat

CDI
CDD

0,

[y

%
-1,9%
-3,6%

-16,1%

-19,3%
NO8AOO i CAIl Al Ads @emp ipakt@I&8,6 point®)Cet pour les temps
complets (-1,6point)

Ecart femmes/hommes pour les temps
partiels

Salariés a temps
complet

Salariés a temps
partiel

9 6% Source
-J,070 INSEE

DADS 32
-15,2% 2017
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u , 6 Al AE Aflud I& rérivunéEaiion, mais de facon nuancée selola
catégorie socioprofessionnelle (ici basée surle regroupement des niveaux de
classification des salariés de la branche)

Les écarts de rémunération entre les nouveaux entrants et les salariés plusearse
creusenttoujours beaucoup plus et plus rapidement pour les cadrdseur progression
de carriere est plus dynamique.

Rémunération horaire brute par CSP selon I'ancienneté (salaire
d'embauche = indice 100)

143 — Cadres
128 126 129 = Employé
10 — ici <
110 Techniciens
100 — 15
108 108
100
Moins de 1 deladans de5a9ans 10 ans et plus

Source : EnquéteTraitement

u, A OAEI T A A Aestitobjpufs Arifacte® diféderidntOpour
la rémunération
La rémunération moyenneaugmente toujours régulierement en fonction de la taille
AA 1 3ATnGIOADIOEOLBO DPAO OAEIT | Antrd201B ki 201811AA U
rémunération moyenne a davantage augmentée dans les établissementsid@ea 50
salariés.

Rémunération brute horaire selon la taille de

I'établissement
Source INSEE DADS 2017 -
Traitement AB&A

20,94¢
18,21¢ 18,83¢ 18,91¢ 19,27¢

1%
De0a9 Del10a19 De 20 a 49 De 50 a 249250 salariés
salariés salariés salariés salariés et plus

% evo. annuell
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u 17% desrganismes deformation interrogés ont mis en placeau moins

[ T R - 8., s s A A N UV ERN
unAEODPT OEOEA Adi PAOCT A OAI AOEAIT A

Cette proportion augmente en fonction de la taille des entreprisgmiisqueD1 0O A& Ol

tiers des entreprises de 50 salarié®t plus (¥%)ont mis en placeun dispositif

Aidtéressament et /ou de participation. En augmentation pour de 9% pour les

entreprises de 10 a 49 salariés et de +2% pour les entreprises de 50 salariés et plus par

OAPPI OO0 U 16ATNO8OCA TPzi 8 51T A AAEOOA AA =

Part des organismes de formation ayant mis en place au
moins un dispositif d'épargne salariale

39,0%

26,8%
17,0%

moins de 10 salariés de 10 a 49 salariés 50 salariés et plus Ensemble

12,0%

Source : Enquételonnées 2019Traitement
Tout statuts conforA OO0 | POEOi 1T 06 AOOI AEAOEAQ AO O1 O«
est un peu plus répandu parmi les organismes de formation.

Dispositifs d'épargne salariale mis en place par les
organismes de formation (tous statuts)

31,7%
19,1%
6,5% 5.7% 8,3% 9,8% 9,4% 7 6%
T = ] =
moins de 10 salariés de 10 & 49 salariés 50 salariés et plus Ensemble
H Intéressement m Participation

Source : Enquételonnées 2019Traitement
01T 60 OAPPAT h 1T AO AT OOAPOEOAO PAOOGAT O AOIE
somme du pourcentage de la pales entreprises ayant mis en place un systéme de
DAOOEAEDPAOGETT 1O AGET Oi OAOOGAI AT O 1T6A00O b,
i EO AT DPI AAA AO ITETO 1601 AAO AEODPI OEOEH4

8 Les pourcentages ont été calculés sur la base des réponses de 711 entreprises. La question posée
était «Votre organismea-E1 [ EO Al Dl AAA Slbriald E &ecipltsedE £ A
réponses possibles parmikA AucunA IntéressemenfA Participation.
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, A TEOA Al b1 AAA A80O1T AEODPI OEC
formation.

Eafismeid® A1 A

Part des organismes de statut associatif ayant

Part des organismes de statut "entreprise" ayant . . P .
mis en place un dispositif d'épargne salariale

mis en place un dispositif d'épargne salariale

76,9%
19,8% 16,9% 12,5%12,5% 0
7,19%5,7% 12,5% 7,7% 9,3%8,6% o 3,8%5,0% 9:8% 906
e B = - - AN ) e
moins de 10  de 10 & 49 salarié§0 salariés et plus  Ensemble moins de 10 de 10 a 49 salarié&® salaries et plus  Ensemble
salariés salariés
Source : Enquéte g |ntéressement m Participation ® Intéressement m Participation

données 2019

Pour rappel, la participation est obligatoire pour les entreprises de plus de 50 sal&iés

Ainsi prés de 77% des organismes de formation de statut entreprises de 50 salariés et
plus ont mis en place un tel dispositif, alors quaour les plus petites entreprises,

1 8ET Oi OAOOAI AT O AOO POEOEI i GCEi 8

01T 600 1 AO T OCATEOI AO AA & Oi ACETT AA OOAC
globalement plus important.

Le montant dupourcentage de masse salariale consacrée a ces dispositépend de
la taille des organismes de formation

Répartition des organismes de formation par pourcentage
de masse salariale des dispositifs d'épargne salariale

moins de 10 salariés 36% _
de 10 & 49 salariés 62% -
50 salariés et plus 38% -

Moins de 2% mde 2 a5% mde plus de 5 a 8% m plus de 8%
Source : Enquételonnées 2019Traitement Ambroise Bouteille & Associt

9 9%l GOAPOEOAG AUAT O Yo OAI AOEi O AAD Gdea idimednutialiste nid | Al E
U AAI1 A6 NOGEh AT OAEOIT AA 1 AOO 1TAOOOA 16 AA 1AGO .

sur le revenu ou sur les sociétés
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Pour comparaisonpourl 8 AT OAT AT A AAO Ate0 fau@Eed fB, A£OA
1 6ET Oi OAOOAIT Al €% do AdD dasseAdaléridlés Odes dhgnéficiaires, la
participation, 36%en 20130
O Al OOAOOO PAO Ol
AT NOsOA TPZIT Q
A E Q2)9% He3 Bdariéd fobsl sécte@A O O /

u 40% de©Al AOEi O OI 1
de participation(30p AAT O 1 6
200AT OOAOOO bDAO Of
confondus)
32,8% couverts par un dispositif dearticipation (37,9% des salariés tous secteurs

confondus)
alfF NASa O2dz

40,2%

32,8%
- - .

..un dispositif d'intéressement. un dispositif de participation ... par au moins un de ces
dispositifs

t I NI RSa

Satirce © Fnandtelnnnées 2019Traitement Amhroise

10 # AOOA Oi PAOOGEOGEI T DPAO OOAT AEA
uniqguement en moyenne pour les entreprises de 10 salariés ou plus. SBésigdtats DARES

Aout 2019, données 2017
36
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0. Rappel des objectifs et de la
meéthodologie

1. Volet Social

2. Volet Formation

3. Volet Protection sociale

4. Volet Economique

A noter: Les données formations traitées dans les différentediGons du Panorama ont eu des

Ol BOAAO AEEAE OAT OAO AAO EOONOGBAT TPZIYh 1 AO
différents.

- 2015et20164 AT 11 i A OPMEGIOPGALIA.3

- en20184, AT 11 i AOPMEDPCAUAYUBIFORMATION

- en2019données! +4/ h 16/ 0#/ AA 1T A AOAT AEA
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Le recours au contrat de professionnalisation

u Une baisseales contrats de professionnalisationen 2019

Nb de contrats de professionnalisation

.............................................................

2015 2016 2018 2019

Sources : Agefos PME, Opcalia, Uniformation, puis AKTO ; Traitement Al

51A AAEOOA AA DPOiT O udehendamdnatidorAlE Tolds BranoheOE O |

a 2018,suivant la forte diminution du nombre de contrats pour les jeunes,{ %), le
nombre de contrats pour les adultes restant quasi stable (+0,3 %)

DAOOEAOI EAO PI OO 16AIPITUAOOR AOGAA O TT1i
progressé de 16 % en 2@ niveau national

v = 7 A~ . = . . . o N
u Letaux A 8 A Aduicétrat de professionnalisationest supérieur a la
moyenne nationale (13% en 2itoutes branches confondues)

Comme en 2018eltauxA 6 A Aldshathmesa ce dispositifest Iégerement supérieur
a celuidesfemmesalors que les années précédentes, la situation étaiversée.

Taux d'acces au contrat de
professionnalisation par sexe

1,8% 2,1% 1,9%
Femmes Hommes Ensemble

Source : Akte Traitement AB&A

11 4 A®@ A BloinBrd de Gontrats/Nombre total de salariés dans la branche (DADS)
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u La part des plus de 26 ans esres supérieure a celle de la moyenne
nationale

Répartition par age des contrats de professionnalisation

= Moins de 26 ans = entre 26 et 34 ans = entre 35 et 44 ans 45 ans et plus

Source : Akte Traitement AB&A

Lescontrats de professionnalisatiorsont concentrés sur les jeuneb8%Mais la part

des plus de 26 ans est tres supérieure a celle de la moyenne nationd®% dans la
branche, contre 26% pour la T UAT T A 1T AOGET T Al A8 #Al A O6AQ®
élevé des certifications préparées.

Les contrats de professionnalisatioren fonction des caractéristiques des
employeurs

u En 2019, d taux de recours au contrat de professionnalisation a
augmente dars les petites entreprises

maisabaissé dans les entreprises de 50 salariés et plus

Taux d'accés au contrat de
professionnalisation par taille
d'entreprise- 2019

2,6%
- 1,4% 2,0%
Moins de 10 sal. 10 a 49 sal. 50 sal. et plus

Source : Akte Traitement AB&A
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u Des écartstoujours assezimportants entre régions sur le recours au
contrat de professionnalisation

Proportionnellement aux effectifs de la branche dans chaq@i CET T h 1 AO OAC(
a ce dispositif sonttrés contrasté8 # 6 AOO 1 A Aakad deh tauk Bedekous T T i
0

A
NOE DAOOAT O 8 00A AOOAU AEEE OAT O pPI OO T A
Taux de recours au contrat de professionnalisation

Bourgogne-Franche-ComtéIIINNNNNEN 7
Hauts-de-France
DOM
Provence-Alpes-Cote d'Azu il
Normandie
Tle-de-France
Pays de la Loire N 70N
BRANCHE ORI NN
Bretagne
Nouvelle Aquitaine
Grand Est
Corse
Occitanie [N 1,2%
Auvergne-Rhone-Alpesllllil 1,1%
Centre-Val de Loire [l 1,0%  source : AkteTraitement AB&A

Les caactéristiques des actions suivies

u En 202 comme en D18 le montant des sommesengagées pour les
contrats de professionnalisation est estimé a pres de 10,8 millions
A6 AOOI O

Le montant moyen des contrats este 7 300H
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w Ces contrats de professionnalisatior112visent en majorité des diplomes
ou titres de niveau5b (ex: 1l

Répartition des contrats de professionnalisation par niveau de sortie

9% 14% . 75%

Niveau 6 ou 7 Niveau 5 = Niveau 3 ou 4 Sans niveau ou inconnu

Source : Akte Traitement AB&A

u En 209, la durée moyenne des formations suivies en contrat de
professionnalisation esttrées1 i Ci OAT AT O PI1 O@ pdul OO0
rappel: 482h)

La durée moyenne des contrats des femmes est [égérement plus longue que ceade d
hommes

Nombre d'heures moyen par contrat de professionnalisation

Femmes 470 h
Hommes 420 h

Ensemble I 449 h

Source : Akte Traitement AB&A

12 A TEOGAAO 187 OAE Oindiguk GanIedrier trads@ik N Adcolification a
été opérée par le Cabinet pour certains diplémes dont le niveau était possible a identifier. Ceci
expligue notamment la part importante dessans niveau ou inconnu
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Le recours au CPF par les salariés de la Branche

u En 209, 1327actions ont été financéed A O | dahsOe#tddre du CPF
B TPXT h A3ADPOT O 1 A0 mAGEBVaeétéAdnptablidesEAT O A
[A noter que les chiffres2020par branche ne seront sans doute plus disponiblési
fait du transfert a la Caisse des dépots]

Nombre de CPF financés par I'OPCO

1605

2018 2019

Sources : Agefos PME, Opcalia, Uniformation, puis AKTO ; Traitement Al

u UnOAOZ ABdAAAT O 1,850s é@veipdudésife®dmes fue
pour les hommes

, A OAOCw AGAAAT O AOO O1.pAO bpi OO AAO

2
(@]
Qu
T
—_

Maisil resterait supérieur a celui de la moyenne nationale (1,7% en 2018)

Taux d'accés au CPER019

1,9%

1,5% 1,8%
Femmes Hommes Ensemble

Source : Akte Traitement AB&A

42



AMBROTISI
BEOUTEILLE
ET ASSOCIES

u Le taux de recours au CPieste significativement plus élevé pour les
salariés de30 a 49 ans

Cequi semble logique pour un dispositif ayant notamment comme vocation de faciliter
1671 OT1 OOETT AAT O 1 A L phenoeeheOdst cen@imEAXOET 1
moyennes nationales, mais il est plus marqué dans cette branche.

Taux d'accés au CPF par ag®19

3,8%
1,5%
0,4%
S [ ]
Moins de 30 ans de 30 a 49 ans 50 ans et plus

Source : Akte Traitement AB&A

Les caractéristiques desmployeurs des salariés ayant eu recours au CPF

u Le CPF a étbeaucoupplus developpépour les salariés travaillant dans
des entreprises de 50 salariés et plus

Méme si ce taux a diminué dans ces entreprises, et augmenté dans les moins de 50

salariés
Taux d'acceés au CPF par taille d'entreprig919
3,9%
113% 1,2% -
I I
Moins de 10 sal. 10 a 49 sal. 50 sal. et plus

Source : Akte Traitement AB&A
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u Les CPFont davantage mobilisés en lle-de-France et en Bourgogne
Franche Comté

Taux d'acces a une formation financée au titre du CPF par
région

lle-de-France I 2,6%
Bourgogne-Franche-Comtdilll . 2, 2%
BRANCHE I 1,8%
Bretagne NN 1,6%
Auvergne-Rhoéne-AlpeslllllN 1,5%
Grand Est NG 1,5%
Normandie NG 1,4%
Nouvelle Aquitaine IINININGE 1,3%
Pays de la Loire NG 1,3%
Provence-Alpes-Cote d'AzulllllE 1,3%
DOM I 1,3%
Hauts-de-France [N 1,2%
Centre-Val de Loire I 1.2%
Occitanie NG 1,1% Source : Akte
Corse N 0,6% Traitement AB&A

Les caractéristiques deformations CPF
u Le montant engagé pad & / Qpaur les formations CPF e200 06 AO O
élevé aun peu plus de3 millions A &uros (5 par les OPCA en 2018)
avecunmontanti T UAT A8 AT CACAI RYyPPBAO AAOQEI T AA

u Une durée moyenne ds actions CPln légere baisse 70h en 2019
contre 78h en 2018

Par comparaison, en 2018, la durée moyenne des CPF au niveau national était de 88
heures

Une quasi égalité entre les femmes et les hommes.

Nombre d'heures moyen par stagiaire2019

Femmes 69

Hommes 71
Ensemble | 70

Source : Akte Traitement AB&A
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formations pour le CPF

u Les languesarrivent toujours largement en téte des thématiques de

Domaines des formations financées par le CPF en 2019

LANGUES - LETTR (. 27,0%
m==) FORMATION - PEDAGOGIE - GESTION DE LA FOR N 109%
LOGISTIQUE - TRANSPORT - MAGAS| i 7.5%
BUREAUTIQUEIII 7.5%

DEVELOPPEMENT PERSONNEL - EFFICACITE PROFESHINNEEEEN 7.2%

BILAN DE COMPETENCEEEEE 5.2%

SECURITEEEE 4.1%
VAE I 3,5%
MANAGEMENT DES HOMMES - MANAGEMENT OPERATIONNEL - L E [ REH ®5%
SYSTEME D'INFORMATION - INFORMATEIEE 2,6%
RESSOURCES HUMAINES - GESTION DU PEREEINEL 6%
towal{ 59 / h [EEEL26%
SANTE - SOCIAL - SERVICE A LA PERSEIINE,3%
m=m) FORMATEURS- INSTRUCTEURS - TU TR S,8%
COMPTABILITE - FINANCE - FISCALITE - Gl Q)%
ADMINISTRATIF - TERTIAIRE - GRH - FONCTIONS JEEPORY
COMMUNICATION - EXPRESSIH 1,5%
POLYVALENCE (TECHNIQUES ET MElER)4%
ANGLAIS TECHNIQUE ET COMMEREIL,4%
PREVENTION DES RISQUEES,9%
COMMERCIAL - VENTE - MARKETIN®,9%
ENTREPRISE - STRATHBIES%
SERVICES AUX PERSONNBS%
FACTEURS HUMAINS0,3%
RENFORCEMENT COMPETENCES TECHIQQ&S
m=m) RELATION EDUCATIVE - ANIMAT]CN2%
QUALITE] 0,2%
ORGANISATION - PRODUCTION - CONDUITE DU CHANGEMENT
COMMUNICATION - INTERCULTURBI2%
TOURISME - LOISIRS - HOTELLERIE - RESTAURATI®ON
SURETE| 0,2%
SECRETARIA[T 0,2%
BTP - ELECTRICITE - ELECTRONIQUE - ENBR®GIE
APTITUDES DE SERVICES (RELATION GLOENT)
AGRICULTURE - AGROALIMENTAIRE%
mmm) WEB - INFOGRAPHIE - CONCEPTION - PAO - IAQ 0@
SCIENCES HUMAINE®,1%
PETITE ENFANGED,1%

m==) NOUVELLES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION ET DE LA COMMURBIGATION
IMMOBILIER - PATRIMOINED, 1%

ENVIRONNEMENT - DEVELOPPEMENT DURABLE - SCIENCE DE |LA,NATURE
BANQUES - ASSURANCH,1%
ART - ARTISANAT 0,1%

ACHATS - APPROVISIONNEMENTS - SERVICES GENERAUX

L2

Source : Akte Traitement
AB&A

, AO &I Ol AGET T O »AForAn@itnpédaydgied gieshidn Aeda@formation,

Formateursinstructeurstuteurs et relation éducative animation

ensemble 13% des actions.

Maison les trouve aussi dans le domaing®/EB- INFOGRAPHIECONCEPTIONPAO-

IAO 7z CAOdans lequel sont classes les formations liées a la digitalisation de la
formation (ex: «concepteur formateur digital learning; «parcours de formation
plateforme digitale(formateurs et administrateursi h

représentent
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Ouencore dans le domaine NTIC (par exconstruire et exploiter vos plateforme digital
learning» ; «digitalisation de I'enseignement; «Lancez votre projet de digitalisation de
la formationZ 8

Les languesarrivent en téte avec 20 %, mais cela reste inférieur a la moyenne
nationale qui est de 38,8 % en 2018

, A 101 i OENOA 0671 OAATEO U IPhX P jQhX b A
12,2 % en moyenne nationale, érpasition.
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Les contratsA 6 ADPDOAT OEOOACA

u%l TPZIVYh 1 6/9euealkA IHEOAABD AGEADPDOAI
La majorité de ces apprentis sont des femmes avec un tdégerement supérieur a

leur poids dans les effectifs de la branchpour rappel: 62%)

Répartition des apprentis par sexe

= Femmes = Hommes

Source : Aktetraitement AB&A

AET OE 1 A ésht@Dproshe Anfdiles@mmes et les hommé3, etau global
nettement plus faible que la moyenne nationale (10 fois moins élevé)

Taux d'acces au contrat d'apprentissage

0,16% 0,14% 0,15%
Femmes Hommes Ensemble

u LesAbPOAT OEO AA 1T A AOAT AEA Oi106 bBI O
97 % sont majeurs (contre 6% toutes branches conhdues)

50% ont 22 ans et plus (contre Zdoutes branches confondues)

3% Répartition des apprentis par age
/
IR T
m Moins de 18 ans mde 18 a2l ans mde 22 a 25 ans 26 ans et plus

Source : Aktetraitement AB&A

13 Nombre de contrats signés daflannée /nombre de salariés
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- AO A1 00A00 ABAPDOAT OEOOACA Al A
employeurs
u,A OAAT OO0 AO AT Tef @deemehtihlistRye Adn® E O (
les plus petites entreprises

Ce phénomene est observable dans quasiment toutes les branches.

~

Taux d'acces au contrat d'apprentissage
par taille d'entreprise

0,21% 0,10% 0,16%
[ | — |
Moins de 10 sal. entre 10 et 49 50 sal.et plus
salariés

Source : Akte Traitement AB&A
ud® OIiCETTO 1106 O OAOCw AA OAAT 60O
plus élevé que la moyenne de la branche

Taux d'acces au contrat d'apprentissage

Normandie [ 0.44%
Provence-Alpes-Cote d'Azulllll 0,38%
Bourgogne-Franche-Comtdiilill 0,37%

Centre-Val de Loire [l 0,25%
BRANCHEJ 0,15%
Occitanie ] 0,14%
Bretagne [l 0,14%

Nouvelle Aquitaine | 0,13%
Grand Est | 0,12%

fle-de-France | 0,10%

DOM N 0,10%

Hauts-de-France ] 0,09%

Auvergne-Rhone-Alpesl] 0,09%
Pays de la Loirell 0,07% Source : Akte Traitement AB&A
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Lescaractéristiques des actions suivies

u En 2019, le montant des sommnde engagées pour les contrats

rr A

ABADPDOBA OKOOAAA POT O AA hy T EIITEI
Unmontant moyen de> P | pérRontkht.

u,AO AT T OOAOO ABADPDPOAT OEOGIGMes &dE OA
titres de niveau5 (ex: Ill; bac +2)

Répartition des contrats d'apprentissage par niveau de certification
1% visée

m Niveau 6 ou 7 Niveau 5 m®mNiveau4 = Niveau 3

Sans niveau ou inconnu

Source : Akte Traitement AB&A

u La durée moyenne degormations suiviesenAT T OOAO A3ADPDPO
est trés légerement supérieure pour les femmes

Nombre d'’heures moyen par contrat d'apprentissage

Femmes 961 h

926 h

Ensemble | — 949 h

Hommes

Source : Akte Traitement AB&A
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Lesformations financees au titre du plan dedéveloppement

des compétences

Anoterqy EI OB ACEO EAE pAsgahtipd @ Endnkdmbrit des GRRBCOA AOOET T O

pas de celles @més en charge directement par Esployeus. Et ainsi, cette anag ne représente

NO6OT A DPAOOEA AA Qellésdepetitds entrebrdes AohtOeAvier§eAenidu plan

reste totalement obligatoire.

u Uneaugmentationdul I I AOA ABSAAOQOEIT 1T O peEbeAl Ai
développement des compétences par rapport 2018

Nombre d'actions Plan

.......................
.....................

2015 2016 2017 2018 2019

Sources : Agefos PMBpcalia- Uniformation, puis Akto

u Les actions du plan ont concerné 25%des salariésen 209, en
progression par rapport a 2018

, A OABg ABAAAT O AOO pPi OO AEAEAT A PI 6O 1 AO
réduit.

Taux d'acces a la formation (PLANJ019

22.9% 27,4% 24,6%

Femmes Hommes Ensemble
Source : Akte Traitement AB&A

14 771 AOA ABAAROGEITO 7 1Ti11AOA AA OAI AOET O AAT O 1A
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Parindividifi 1 A O A®ubie férdabich Au péh pour un salariéest de 16%

u Comme e 2018les salariés de 35 a 44 ans ont eu un acces supérieur
aux actions du planque lesAOOOA O Al AOOAO ABdYCA

Taux de recours aux formations du plan par age

32,8%
,97%
L ]
Moins de 30 ans de 30 a 49 ans 50 ans et plus

Source : Akte Traitement AB&A

Les caactéristiques des actions suivieau titre du Plan
u En 2092 le montant des actions de form&ons du Plan financés par

| 6/ ®H/A O Oa1p,emilliahs H
Pour un montantmoyenfinancéde661H DA O. AAOET 1

u La durée moyenne de ces formationgst restée globalement stable
(23h)

mais la durée moyenne des formations suiviesr lesfemmes a laissé alors que celle
des hommes a augmenté

Nombre d'heures moyen par stagiaire

Femmes 19h

Hommes 27 h
Ensemble | 23 h

Source : Akte Traitement AB&A

O

15 11 AOA ABGEI AEOEAOO AUAT O Aili EEAET ABA
plan/nombre de salariés dans la branche
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u Les domaines des activitég métiers » arriventen téte des thématiques
des actions de formations financeées au titre du Plan

Les/El O ACET 1T O KA A GddmatioApkdadoyiey GehtiorCde la formaton,
Outils pédagogiques et relation éducativenimation représentent ensemblel5% des
actions.

Mais pour rappel, on en trouve égalementans le domaineWEB- INFOGRAPHIE
CONCEPTIONPAO- IAO z CAOdans lequel sont classes les formations liées a la
digitalisation de la formation (ex «concepteur formateur digital learning; «parcours
de formation plateforme digitale (formateurs et administrateur€h .8 8 q

Ouencore dans le domaine NTIC (par exconstruire et exploiter vos plateforme digital
learning» ; «digitalisation de I'enseignement; « Lancez votre projet de digitalisation de
la formationZ 8 8

Les langues sont beaucoup plus faiblement représentées dans le plan
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Domaines des formations suivies au titre du Plan en 2019

SECURITENm. 14,8%

FORMATION - PEDAGOGIE - GESTION DE LA FORMARI@NIm 9.4%
DEVELOPPEMENT PERSONNENImms  8,9%
COMMERCIAL - VENTE - MARKETINGEmm. 8,7%
SYSTEME D'INFORMATION - INFORMATIQUENEN 6,3%

ADMINISTRATIF - TERTIAIRE - GRH - FONCTIONS SURRORIEN 5, 3%

POLYVALENCE (TECHNIQUES ET MERIER)mS—S 4,8%
BUREAUTIQUEm——S 4,5%

MANAGEMENT DES HOMMES - MANAGEMENT OPERATIONNEL - LEARDERSHIR 3,7%

OUTILS PEDAGOGIQUESESSN 2,8%

FORMATEURS- INSTRUCTEURS - TUTEBRSE 2,7%
ENTREPRISE - STRATEGIEEE 2,5%

COMPTABILITE - FINANCE - FISCALITE - GESII@N 2 5%
COMMUNICATION - EXPRESSIONEE 2,2%

RESSOURCES HUMAINES - GESTION DU PERS@NNER 2%

LOGISTIQUE - TRANSPORT - MAGASINAGE 1,9%
LANGUES - LETTRESEE 1,9%

NOUVELLES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION ET DE LA COMMENIGATIS%
QUALITE mmm 1,6%

RENFORCEMENT COMPETENCES TECHMIQWES, 5%
SANTE - SOCIAL - SERVICE A LA PERS@®NNE,5%
DROIT B 1,0%
WEB - INFOGRAPHIE - CONCEPTION - PAO - IAGEICAQ%
PREVENTION DES RISQUESO,8%
BTP - ELECTRICITE - ELECTRONIQUE - ENERF%
GESTION DE SITES (EXPLOITATION5%
FACTEURS HUMAINS 0,4%
FORMATIONS TECHNIQUES EXPLOITATION%
RELATION EDUCATIVE - ANIMATIOR, 4%
INFORMATIQUE BUREAUTIQUE, 4%

ENVIRONNEMENT - DEVELOPPEMENT DURABLE - SCIENCE DE ILAON®EURE
SURETEI 0,3%

BANQUES - ASSURANCH),2%
SERVICES AUX PERSONNBR%
SCIENCES HUMAINESD,2%

INFORMATIQUE PROFESSIONNELDR%
VAE 1 0,2%

AGRICULTURE - AGROALIMENTAIBH 8%
ORGANISATION - PRODUCTION - CONDUITE DU CHANGENESYS

59 DO9{c¢cUDA5Wt !

LbChwa! ¢Lv}] 9
CLEA| 0,13%

ANGLAIS TECHNIQUE ET COMMERCAL3%
HYGIENE - PROPRETE - MAINTENANCE CUIBINEAo
GESTION / FINANCE 0,12%
INDUSTRIE - PRODUCTION INDUSTRIE),DB%
BILAN DE COMPETENQCES,08%
ART - ARTISANAT 0,08%

t 9wal{

AUTOMATISME - ROBOTISME - MECANIQUB7%

ACHATS - APPROVISIONNEMENTS - SERVICES GENEGR¥WX

TECHNIQUES ET PROTOCOLES NETTOYAGES SREQB8ISES

TOURISME - LOISIRS - HOTELLERIE - RESTAURRADHUIA!
TRAFIC - OPERATIONS AERIENNES3%
PASTORALE CATECHE®ED3%

APTITUDES DE SERVICES (RELATION CLOR®®b
SECRETARIAT0,02%

Transport, manutention et magasinage 0,01%
SURVEILLANCEDO,01%

SCIENCES - MATHEMATIQUES - PHYSIQUE - CBl|0MlEo

QUALITE (HACCP,ISO,QUALIPROPRE,FOR® AUDIT INDHRIYE)

MAINTENANCE AERO (QT ET FORMATIONS TECHNIQOE®)
INGENIERIE DE FORMATION,01%

/'hat ¢! X0

59 / hbBp7%w9

Source : Akte Traitement AB&A
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1. Volet Sociad

2. Volet Formation

3. Volet Protection sociale
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Les arréts de travail des salariés des organismes de

formation pour incapacité

u LeOAO@ A6 E lerAparBirdsfaEt©én Q09 de 2%
En baisse par rapport & 2018, ou il étdi 6,9%.

Il est plus important pour lefemmes que pour lehommes.

Taux d'incapacités temporaires

Ensemble [ 2.0%

Hommes 1,4%

Femmes 2,4%
Source : Ag2RAPICIL ; Traitement AB&

u Les moins de 40 ans toujours davantage concerngge leurs ainégar
les incapacités temporaires

00T PT OCETTTAITAITATO U 1AOO PIEAO AAEO 1A
temporaire est plus élevé que celle des salariés plus agés.

Taux d'incapacité temporaire en fonction de I'age en 2019

3,1% 2,5% 2,2% 1,5%

moins de 30 ans 30 -39 ans 40 & 49 ans 50 ans et plus
Source : Ag2RAPICIL ; Traitement AB&A

u 0,1% des salariés ont été déclarés en invalidité

Taux d'invalidité

Ensemble [§ 0,1%
Hommes 0,1%

Femmes 0,2%

Source : Ag2RAPICIL ; Traitement AB&
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u 19%des entreprisesemploient des salariés handicapés

Entreprises employant des travailleurs
handicapés

24% 104

20% 0
| I 1 ]
2014 2015 2017 2018 2019

Source : Enquétesilan social de la FP pour données avant 201
Traitement Ambroise Bouteille & Associ¢

Parmi elles50% des entreprises de plus de g8lariés, ont effectivement au moins un
salarié en situation de handicap.

Entreprises employant des travailleurs handicapés en
fonction de la taille

70,3%
58,3% 60,4% 59,2%
Moins de 20 salariés Plus de 20 salariés

2015 m 2017 m 2018 m 2019

Source : Enquételonnées 2019Traitement Ambroise Bouteille & Associt

Rappelons que ce chiffre ne veut pas dire 408 des entreprises ne respectent pas cette
I Al ECAOEIT DPOEONOGA 1 A0 ATl OOAPOEOAO enAOOAI

passant des contrats (prestations, sewaitance, etc.) avec le secteur dit protégé, ou

AOGAA AAO OOAOAEI 1 AGOO ETAiI PAT AAT OO EAT AE
AGAIi DI TER AT ADDPI ENOAT O O1 AAdnlicags, oien 1T AA (

A N £ A N~ oA L om oA

OAOOGAT O OT A AT 1 OOEAOOEI T £ET AT AET OA
professionnelle des handicapés (Agefiph).
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u 3,6% de salariés sont en situation dendicap un tauxinférieur ala

moyenne nationale (4,8 % en 2019 ; cette proportion est plus élevée

parmi les femmes que les hommes

Proportion de salariés handicapés

3,5% 3,5% 3,6%

3%
o0 2.3% I I I I 2I7% 0005 2:5% I

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2017 2018 2019

Source : Enquétesilan social de la FP pour données avant 201
Traitement Ambroise Bouteille & Associt

us51 A AE&& OAT AA EI BT OOAT OA AAT O I

en situation de handicap

Proportion de salariés
handicapés parmi les salariés,
par sexe en 2019

4,4%
3,6%
2,4% I
Femmes Hommes Ensemble
0 /

Les femmes en situation de handicap sont majoritairement non formatrices, la

situation est inverse pour lehlommes

Répartition des salariés handicapés selon leur
fonction

52% 49% [ =0,

66%
m Non formateurs
48% 51% 42% ® Formateurs 34%
Femmes

2014 2015 2017 2018 2019

Source : Enquétesilan social de la FP pour données avant 20r&itement Ambroise
Bouteille & Associés

16 | AOAOOAOI EOA AA
personnes handicapégguin 2020

Répartition des salariés handicapés par
sexe et selon leur fonction

32%
m Non formateurs
68%
m Formateurs
Hommes

Source : Enquételonnées 2019Traitement Ambroise Bouteille & Associés

1 dtAbieduldé Eord AafiondlEnpl@ At ichbriBa§eldes
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, AO Al T Ci O PAOAT OAO@® Adi AO.

u %l TPZYh hip AAO OAI AOEi O 110 DPOE
Les congés parentaux sont quasi exclusivement pris par les femmes, les hommes ne
OADPOiI OAT OAT 6O N BA% anR@@®nivAabnitior@ld A A BaOEAion
de la Sécurité sociale)

Répartition FemmedHommes des congés parentaux

96,3% 3,7%
Femmes m Hommes

Source : Enquételonnées 2019Traitement Ambroise Bouteille & Associés
Ainsi proportionnellement a leurs poids dans les effectifs, la part des femmes ayant
DOEO O1 AiiTci PDPAOIE 16AT OAI AT A AAO OAI AOE
élevé que celle desdmmes.

Part des salariés ayant pris un congé parental en 2019

2,8%
1,8%
Femmes Hommes Ensemble
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Synthése
Volet Social

Volet Formation

w R o

Volet Protection sociale

4. Volet Economique
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ILLE

Les entrepriseset établissementsde la branche

u LenombreAd Al PI ADAOBO OA AGAOCI A
AO 11 1 éntefrises80 Adi OAATI EOQOOAIT AT OC
Evolution du nombre d'entreprises et d'établissements dans la branche

10339 10413 10400 10400 10500

9838 9857 o iiiiiiercnecncascnnes
—/_;930 Nombre d'établissements - DAD

8110 8170 8200
7840
7560 7370 / ------ Extrapolation par le NAF source

URSSAF

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
3 sources avec méthodes de comptabilisation légerement différentes : DADS exploitée par la DARES portrait statistigoe |8rd 516 ;
DADS Commande INSEE ; Extrapolation sur le base ACOSS
Ti A TPzQ AOGO
""" 18ATT1 A POT Ai AAT ¢

, A TT1T AOA Adi OAAI EOOAT AT OO A i CAI AT AT O
poursuivre sa croissanceen effet, par extrapolation:8 on peut estimer que le nombre

”””” 8 0O0A AA spP

u La taille moyenne de ces entreprisegeste limitée et diminue en 2017

Evolution des tailles moyennes des entreprises

10,0 10,0 94
’ 9,1 8,9 9,0 8,5 —@-Taille moyenne des
entreprises (en nb de

——— ¢ W salariés)

7,5 7,5 7.2 7.0 6.9 7,4 7.4 —4—idem en ETP

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Source : DARES et DADS pour le nombre de pi

17 Rappel ne sont comptabilisées que les entreprigesnptant au moins urO A1 A O Eaidife sah18s0 O
formateurs indépendants qui sont traités plus loin.

18v/oir méthodobgie
60



AMBROISE
BOUTEILLE
ET ASSOCIES

u , 6-déFdance concentre30% des eimeprises et « seulement» 226 des
établissements(contre 30% en 2016)

, A TT1AOA Adi OAAI EOOAI AT OO 16U A DPAO AEIE
NOA AAT O AGAOO0AO OiCEiITO DI 66 AUl Ai ENOAG
(6%A 81 CsAdent§ Al DT OOOAEde crénicA £ & AT OO A DIOEAADATTT A (

régionales.

Les entreprises par région

Source INSEE DADS 2017

Centre-

Al de Loire
239

3

2 ANCT 2020 - |GN Admin Express |
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u Les sociétésrestent dominantes dans les statuts juridiques; les
associations représententun peu moinsde 30% des employeurs de la

branche
Le statut juridique des entreprises (ayant au
SARL | SoCiété a respnsabilité limitée moins un salarié)
SAS Société par Actions Simplifiée
SA Société anonyme
SCP Société Civile Professionnelle

Associations
29,7%

SCP
0,1%

Source INSEE DADS
2017 ; Traitement
Ambroise Bouteille &
Associés

Les SAS progresserités fortement pour la 2e année consécutiver13%)

Les Association®nt [égérement diminué passant de 32 ®%o.
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u Les petites unités pesentprés de 80% desétablissements” de la

branche, et continuent de progresser doucement, tant en nombre

1 A1 PI T E

NOG6AT BHBIEAO AA
Ces établissements de moins de 10 salariés concentrent q&% 2les effectifsl point
deplusNOS AT. TPZ W
Taille des établissements
2. 7% 2.1% 0,1% 8% :

2% —/— 3%
20% 18% 18,5%

S

22% D1,59 P1,49
I .

) 0 0%
s

13%

o
D529

110 1 o
— __

————

250 salariés et plus
De 50 a 249 salariés

m De 20 a 49 salariés

0
2014

2015 2016

en proportion des effectifs |

b 9,79 . -
m De 10 a 19 salariés
m Moins de 10 salariés
32,29 33,09
Source INSEE DADS -
Traitement Ambroise
2017 | 2014 2015 2016 2017 Bouteille & ASSOCIES

en proportion du nombre d'établissements

19 L'entreprise est une unité juridique (une société, etc.) disposant d'un numéro SIREN qui lui est
propre. L'établissement est le lieu ou les lieux d'implantation d'une entreprise, défini par un
numéro SIRET de 14 chiffres, dont les 9 premiers s@IREN de I'entreprise. Ces analyses ne

permettent pas de repérer les groupes composés de plusieurs entreprises.
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u Les établissements de plus grandes tailles se trouvent majoritairement
AAT O 16/ OAOO AA 1T A &OAT AA
en Normandie, Bretagne et Pays de la Loire

La taille des établissements dans les régions

Normandie 71% 15%  10% [ 3%

Bretagne 76%

14% 9% | 2%
Pays de la Loire 77% 14% | 7% l3%
Hauts-de-France 78% 14% @ 9%

lle-de-France 78% 13%  7%3o

12% 6% 1%
12% 6% 2%
11% 6%| 1%

83% 10% 5%2%
83%

Nouvelle-Aquitaine 81%

Ensemble 81%
Grand-Est 82%
Occitanie

Centre-Val de Loire

17%
Auvergne-Rhdne-Alpes 84% 11% 5%
Provence-Alpes-Céte d'Azu 84% 8% 6% 1%

Bourgogne-Franche-Comté 85% 15%

B Moins de 10 salariés m De 10 a 19 salariés = De 20 a 49 salariés m 50 salariés et plus

Source INSEE DADS 2017
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s N

| PODERE2D 1

A E E A£AOC& |la BréndhdEedpirEpachives
&

A0 i

u Le chiffre A8 A A£/EA BrguhisnesDA ® T 1T AAT
AT TAAT OOA AAT O 1T A OOAT A

Proportion des répondants a I'enquéte par tranche de
chiffre d'affaires

62%

H = - 2% 19
| ]

Moinsde 0,5de05a1M dela2M de2a5M de5al0M Plusde 10M
Me

Source : Enquételonnées 2019Traitement Ambroise Bouteille & Associés

u En 209, le chiffre A6 A A£AfFeO Ae® organismes de formation
répondantsU 1 8 A D68l &6 O AiviroA DI millnA 8 AOOT O
Chiffre d'affaires moyen 2019 des organismes

de formation enquétés

Ensemble [ 1.2 me
Moins de 10 salariés’ 0,4 Me
de 10 a 49 salariés 1,5 Me

de 50 salariés a plus 11,0 Me

Source : Enquételonnées 2019Traitement Ambroise Bouteille

, 100 AA 186ATNOs8OA AA 1671 AEOEIT TPEZT h EI i

200 A Oi PAOOEOGEIT AAO AT OOADPOEOAO b ADRURABHAEDA Ad
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u En 2019 les entreprises ont représenté une part un peu plus

Ei B OOAT OA NOA 1 AO AT1Ti1 A0 DO Ai AA]

organismes de formation, méme si au global la part des différents
financeurs reste relativement équilibrée

Part des financeurs dans le chiffre d'affaires des entreprises, par année

2015 26%
2017 37%
2018 40%
2019 34%

m Fonds publics (UE/Etat/Régions/Péle Empl=iDPCO/A.Transition Prm Fonds privés (entreprise
Source : enquétes branch&raitement AB&A

Mais suivant la tailleles organismes de formationl 8 Ei BT OOAT AA AAO A& |

le CApeut augmenter (pour les TPE) ou diminuer lIégérement (polas structures de
10 & 50 salarigsll sera a vérifier le maintien de la part des fonds publics et OPCO pour
les petits orgarismes de formation du fait de la mise en place de Qualiopi qui pourrait
freiner certains la certification étant une exigence assez difficile pougux.

Part des financeurs dans le chiffre d'affaires des entreprises en 2019

Moins de 10 salariés IIPEC/ SN 37%

de 10 & 49 salaries|NNNETC 40%
de 50 salariés et plus|IEEEGE T 29%
Ensemble 34%

m Fonds publics (UE/Etat/Régions/Pb6le Empl=iDPCO/A.Transition Prm Fonds privés (entreprise

Source : Enquételonnées 2019Traitement Ambroise

La part des financements publicseste toutefois majoritaire pour les organismes
associatifs alorsque les financementsOPC@A. Transition Pro (eXrongecii et des
entreprises sont majoritaires pour les organismes de formation de statut entreprise

Part des financeurs dans le chiffre d'affaires en fonction du statut des
organismes de formation en 2019

prve (nveprises IEECTINNN 0%

m Fonds publics (UE/Etat/Régions/Pble Emplc)OPCO/A. Transition Prom Fonds privés (entreprises

Source : Enquételonnées 2019Traitement
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u, AO POiT OEOEIT O AAO 1T OCATEOIi A0 AA
T A

AEE AEOA Ad A AEAEAER 0daCen mpteAlds] effeB @ laT Al

pandémie

Pour rappel: les organismes de formation ont été interrogés fin 2020, sur les perspectives

Agi 611 6O0EiIT AA 1AOO #! Al OOA TPZY AO TPTPS8
déja les effets des confiements et des contraintes sur leurs activités liées aux mesures

OAT EOAEOAO NOE 110 Ei DAAOT OI OOA 16871 AT TT1EZ

Evolution anticipée du CA des entreprises entre 2019 et 2020
selon le statut

Associatif 57% 25% 18%
Privé (Entreprise) 64% 14% 22%
Ensemble 63% 16% 21%

H En baisse i Stable m En hausse

Source : Enquéte branche octobre a décembre 2024tement Ambroise

1T 7T 00 NOBAT OAOI AO Adi OT 1 OOETT AA 1T68AIDBII
(cf. Partie 1), les organismes de formations sont trésajaritairement pessimistes sur
1871 O 1 OOEI T AA 1 ADrdainlidebx/FEQQIhs ndnibreuvE & ArEVOIA O 8

une baisse deceluici entre 2019 et 2020Les organismes de formation de statut
entreprise sont cette année encore plus pessimistgsie les organismes associatifs.

u #A0 PAOOPAAOEOAO PAOOEI EOOAO Adi OI
des organismes de formation se nuancent toutefois en fonction de
certains positionnements

Ainsi globalement, TXp AAO Oi BI 1T AAT OO niblgrd ©uh uneOos OA
augmentation de leurA E E £&£O A pou282&EAAE OA O
, A0 1 011 00ETTO Al OEAEDPi AO AO AEEAEAZOA ABA
AOGOAU &I OOATI A1 O OOEOAT O 1 ABDO Aii AET A DPOET
- Lesorganismes spécialisédansle domaine des langues, ainsi que ceux formant a
AAO 1i OEAOO Obpi AEAZENOAOG AO U 186ET OAOOEI
CA.

21 pour des raisonstatistiques €alul de pourcentage sur déshantillors suffisamment importans) des
regroupements ont été nécessaires
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- AorsquecewAUAT O AT i1 A AT T AETA ABET OAOOAT OEIT
hommesz Développement personnel (majoritaies parmi les répondants) sont les
Dl 00 PAOGOGEI EOOAO OO0 1681 O1T1 O00ETT AA 1AO

Evolution anticipée du CA entre 2019 et 2020, selon le domaine d'intervention
principal

Management des Hommes - Développement person 83% 18%

Logistique - Transport+Qualité Sécurité Environnement (Q.S.E

Développement durable 50% 35% 15%

Langues 60% 19% 21%

Informatique+Technologies de l'information et de |
Communication

76% 22% 2%

Formations a des métiers spécifiques+Formations générales

professionnelles et d'insertion 58% 21% 21%

Droit+Finance - Gestion+Gestion des ressources
humaines+Marketing - Commercial - Communicatid

Accompagnement de projets professionnels+Autre(s)+Créati = 5
L2t AGALdzS SG AGNIGSIAS RY Sﬁ@" R&7% |

m En baissem Stable m En hausse

46% 35% 19%

Source : Enquéte branche octobre a décembre 202dltement Ambroise Bouteille & Associés

Les organismespositionnés majoritairement sur le marché interentrepris@@sont
légérement plusi DPOET EOOAOG BT 00 161 O1 1 OdedE étre paA A 1 A
rapport au développement de la formation a distance, qui facilite les sessions de cette
nature ?

Evolution anticipée du CA des entreprises entre 2019 et 2020
selon leur spécialité

Formation Inter-entreprises 55% 16% 29%
Formation Intra-entreprises 76% 11% 13%
Ensemble 63% 16% 21%

Hm En baisse Stable m En hausse

Source : Enquéte branche octobre a décembre 20248itement Ambroise Bouteille &

22 A Oi DPAOOEOEIT AAOG A1 OOADPOEOAO -alds@aliddtiplist Al E ¢
AA qam AA 1 AOO AEE AAQHKqUASALEEAEOAO 0060 O1
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Le citére le plus différentiantesO 1 A DPAOO AO AEEAAOA AdAEA
distanceqg AT AT AT AT AAA |, AAOiéBdistancieles AT A8 AOOO0A
AinsilAO 1T OCAT EOI AOG Oi AT EOGAT O Ai EU OT A PAOOE
sur ces modalités sont les plus optimistes sur le bilan 2021

Evolution anticipée du CA entre 2019 et 2020 en fonction de la
part de CA déja réalisée en e/blended learning ou distanciel

moins de 10% du CA 69% 16% 15%

de 10 a 25% 71% 11% 17%

Pl de 2590 oo ARSI 20% 5%

m En baisse m Stable m En hausse

Source : Enquéte branche octobre a décembre 2028itement Ambroise
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